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Onso6z

F N

Tiirkiye son yillarda 6nemli ekonomik
gelismeler kaydetmektedir.

Bu gelismeler, uluslararasi kredi
derecelendirme kuruluglari tarafindan da
tescil edilmektedir.

Dogal olarak, bu gelismelerin marka
degerlerine ayni oranda yansimasi
beklenmelidir.

Bu yi1l BrandFinance tarafindan yayinlanan
“Diinyanin En Degerli 500 Markas1”
arastirmasinda Tiirk markalar1 yer
alamamustir.

Marka ve marka degeri konusunda
calismalarin 6nem kazanmasi ile birlikte
Tirk markalarinin da degerleri ile kiiresel
siralamalarda yer alacagini umut ediyoruz.

“Tiirkiye’nin En Degerli Markalar1”
calismasinin bu gelismeye katkida bulunacak
olmasi bizleri sevindirecektir.

David HAIGH
BrandFinance, CEO
d.haigh@brandfinance.com

“Tirkiye’nin En Degerli Markalar1” arastirmasi
yedinci yilini geride birakmaktadir.

Listeye dahil olmak icin bagvuran marka
sayisinda kaydedilen artis bu konuda ilginin
her gecen giin arttigim1 géstermektedir.

Ticari verilerin gittikce erisilebilir olmasi
arastirmaya dahil marka sayisinin artmasina
yardimci olacaktir.

Daha fazla sirketin sermaye piyasasina
dahil olmasi ve/veya ticari veri yaymlariin
artmasi ile bu gelismenin de saglanacagina
inanmaktayz..

Muhterem ilgiiner
BrandFinance Turkiye Direktort
m.ilguner@brandfinance.com
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Turkey 100

Tuirkiye’nin En Degerli 100 Markasinin Toplam Degeri
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2009 2010

2012 verileri ile hazirlanan listeye gore 100 markanin toplami
31 milyar 240 milyon A.B.D. dolaridir.

Uluslararasi kredi derecelendirme kuruluslari paralelinde,
iilke riski bir 6nceki yila gore daha diisiik hesaplanmig ve bu
da marka degeri lizerinde negatif etkisi olan iskonto oranini
Tiirk markalari lehine etkilemistir.

Son 7 yil icerisinde ilk yiiz markanin toplam degeri 25-35
milyar dolar bandi icerisinde seyretmektedir. (TL olarak
hesaplanan degerler, kiiresel mukayeselere imkan vermesi
amactyla dolara déniistiiriilmekte ve kur farklar: nedeniyle
etkilenebilmektedir.)

Yillara gore 1 milyar $ {izeri ve 2 milyar $ iizeri marka sayilari
asagidaki gibidir:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

1mil -
milyar $ 4 5 | 6 | 11 10| 9 |9
2 milyar $

201 2012 2013

87 milyar 304 milyon dolar degeri ile APPLE markasimin
birinci sirada yer aldig1 BF “Global500-2013” listesine gore,
25-35 milyar dolar marka degerine sahip markalar mukayese
amaciyla asagidaki gosterilmistir:

2 mil
milyar $ ve B . . B 1 2 a

Uzeri

Marka Sektor Deger(milyon $)
Coca-Cola(A.B.D.) lcecek 34,205
Verizon(A.B.D.) Telekomdinikasyon | 30,729
AT&T (A.B.D.) Telekomdinikasyon | 30,405
Shell (Hollanda) Petrol 29,752
Vodafone (ingiltere) Telekomtinikasyon | 27,009
Wells Fargo A.B.D.) Bankacilik 26,044
Toyota (Japonya) Otomotiv 25,979
NTT (Japonya) Telekomdinikasyon | 25,602
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Ilk 5 Marka

Marka 2009 2010 2011 2012 2013
Tiirk Telekom 1593 1692 2,389 2,019 2,380
Akbank 910 1242 1,780 1682 2121

is Bankasi 1,208 1662 2,280 1,569 2,061
THY 874 1166 1698 1681 1,800
Garanti B. 745 1164 1,754 1434 1579

3000

Turk Telekom

Sabit hat, genis bant(DSL) ve mobil iletisim hizmet

2500 ’
2000 W
1500 | - W=

birimlerinden olusan grubun toplam faaliyet kazanclari, ana

marka degerini olumlu y6nde etkilemistir. 1000
Tiirk Telekom grup markasinin son 5 yillik seyri asagidaki 500
gibidir: 2000 2010  20m 2012 2013
AKBANK 3000
Akbank
2012 y1li Tiirk bankacilik sektorii icin yiiksek karhilik donemi 2000
olup, ana faaliyetten dogan kazanclar marka degerlerini 1500
olumlu yonde etkilemistir. 1000
Akbank markasinin son 5 yillik seyri asagidaki gibidir: 500
2009 2010 201 2012 2013
. °
TURKIYE $ BANKASI 3000
s Bankasi
2012 y1h Tiirk bankacilik sektorii icin yiiksek karlilik dénemi 2000
olup, ana faaliyetten dogan kazanclar marka degerlerini 1500
olumlu yonde etkilemistir. 1000
Is Bankasi markasinin son 5 yillik seyri asagidaki gibidir: 500

2009 2010 2011 2012 2013

TURKISH 3000
I HY AIRLINES @ 2500

Ulusal bayrak tagtyic1 havayolu THY istikrarl bir sekilde marka 2000 -
degerini yiikseltmektedir. Genis ulagim ag, yenilenmis filosu 1500 /—
ile THY diinyanin degerli havayolu markalari arasinda ileri 1000 g )

siralara dogru ilerlemektedir. 500
THY markasinin son 5 yillik seyri asagidaki gibidir: © 2000 2010 2011 2012 2013

- Y . 3000

Garanti Bankasi Garanti o

2000

2012 y1l Tiirk bankacilik sektorii icin yiiksek karhilik donemi
olup, ana faaliyetten dogan kazanclar marka degerlerini 1590 /\’ -
olumlu yonde etkilemistir. 1000

Garanti Bankas! markasinin son 5 yillik seyri asagidaki 800

ol o : : : :
gibidir: 2009 2010 2011 2012 2013

Yeniler, Kazananlar/Kaybedenler
Listede bu yil 11 yeni marka yer almis, gecen yil yer alan 89 markanin 71’i deger kazanirken 18 marka ise deger yitirmistir.
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TURKEY 100 1-50

Sira Sira Marka Ma_rka Degeri 2012 Ma_rka Degeri 2013 Degisim Marka Derecesi Marka Derecesi
2012 | 2013 (milyon $) (milyon $) #)/(-) 2012 2013
1 1 TURKTELEKOM 2,019 2,380 M AA+ AA
3 2 AKBANK 1,682 2,121 M AAA- AAA-
4 3 iS BANKASI 1,569 2,061 N AA AA+
2 4 TURK HAVA YOLLARI 1,681 1,800 M AA AA
7 5 GARANTI BANKASI 1,434 1,579 M AAA- AAA-
5 6 TURKCELL 1,539 1,497 4 AA+ AA
8 7 ARGCELIK 1,286 1,455 M AA- AA-
11 8 BimM 965 1,391 M A- AA-
6 9 ANADOLU EFES 1,509 1,272 N2 AA- AA
9 10 YAPI KREDi BANKASI 1,138 1,117 4 AA- AA-
10 11 PETROL OFisi 1,062 1,075 M AA+ AA+
13 12 HALK BANKASI 859 1,063 N AA AA
12 13 FORD OTOMOTIiV 909 955 N AA- AA-
15 14 VAKIFBANK 737 829 M AA- AA-
14 15 ENKA 766 731 4 AA AA-
16 16 MiGROS 653 680 N A- A
17 OPET YENi 674 YENI YENI A+
17 18 ULKER BiSKOVi 452 657 M A AA
22 19 VESTEL ELEKTRONIK 323 412 N A+ AA-
18 20 SiSE CAM 387 405 M A+ A+
19 21 AYGAZ 384 378 4 AA- AA-
21 22 BSH 343 355 M A+ A+
24 23 ARKAS 238 347 N A A
20 24 FiINANSBANK 372 325 4 A+ A+
23 25 DENiZBANK 274 301 N A+ A+
26 26 sUTAS 183 247 M A+ AA-
25 27 DOGUS OTOMOTiV 200 222 M AA AA
34 28 TEB 109 217 M A A+
31 29 TEKNOSA 125 214 N A+ A+
28 30 TAV 138 169 N A+ A+
33 31 BANK ASYA 113 154 M A AA-
32 32 ALTINYILDIZ 123 152 N A+ AA-
30 33 PINARSUT 129 142 N AA- AA-
29 34 BANVIT 136 141 M A AA-
27 35 HURRIYET 158 137 4 AA- AA-
37 36 BRIiSA 102 131 N AA- AA-
35 37 ASELSAN 107 125 N A A+
38 GALATASARAY YENi 116 YENI YENI A+
36 39 KENT GIDA 103 111 M AA- AA-
44 40 SEKERBANK 84 109 M A A+
45 41 TURK TRAKTOR 84 105 M A+ AA+
38 42 ODEON TURizM 97 102 M A A
43 CARREFOURSA 159 101 4 A+ A
47 44 ANADOLU SiGORTA 82 101 N A+ A
45 FENERBAHGE YENi 96 YENI YENI A+
40 46 VESTEL BEYAZ ESYA 94 93 4 A A+
39 47 TESCO KiPA 95 93 4 A+ A+
41 48 KIiLER 91 91 A A
52 49 ACIBADEM 70 91 M A AA-
43 50 ALBARAKA TURK 84 88 N A A+
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TURKEY 100 51-100

Sira Sira Marka Ma.rka Degeri 2012 Ma_rka Degeri 2013 Degisim Marka Derecesi Marka Derecesi
2012 | 2013 (milyon $) (milyon $) (+)/(-) 2012 2013
50 51 KESKINOGLU 71 85 M A A+
49 52 ECZACIBASI YAPI 71 82 N A+ AA-
46 53 YAPI KREDi SIGORTA 82 81 4 A A+
51 54 OTOKAR 71 77 M AA- AA-
53 55 TAT KONSERVE 64 77 M A AA
56 BESIKTAS YENi 71 YENi YENI A+
42 57 GOODYEAR TURK 87 71 4 A- A
48 58 TOFAS 79 70 4 A+ A+
56 59 PINARET 53 68 N AA- AA-
60 60 SINAI KALKINMA 44 67 M A A+
61 OMSAN YENi 61 YENi YENi A-
58 62 BOYNER 45 60 N AA AA
67 63 ALTERNATIFBANK 32 59 N A A-
57 64 TURK TUBORG 48 58 N A+ A+
65 ETS TURizM YENI 57 YENi YENi A-
62 66 MUTLU AKU 41 53 N A+ A+
54 67 AKSIGORTA 55 53 N7 A+ A+
61 68 CELEBIi HAVA SERViSi 42 46 M A A
59 69 BOSSA 44 44 A A+
70 TRABZONSPOR YENiI 42 YENiI YENiI A-
63 71 GUNES SIGORTA 41 41 A A
79 72 ATLASJET 22 40 M A- A-
70 73 NETAS 30 39 N A- A
64 74 INDEX 35 39 M A A
71 75 BETEK 27 39 M A A
65 76 REYSAS 34 37 M A+ A+
68 77 VAKKO 31 34 N A+ AA-
72 78 BiMEKS 26 31 M A A
75 79 DEMIR DOKUM 24 31 N A- A-
80 ATASAY YENi 30 YENi YENi A
81 iNCi AKU YENi 29 YENi YENi A-
69 82 KEREVITAS 30 27 4 A- A-
80 83 DYO 20 24 N A- A-
73 84 ARENA BILGISAYAR 26 23 N A A
74 85 ADESE 24 23 4 A- A-
76 86 YUNSA 23 23 A- A-
78 87 SOKTAS 22 22 A- A-
84 88 TEKSTILBANK 17 21 M A- A-
86 89 YATAS 16 21 N A+ A+
88 90 ADEL 16 20 N A A
87 91 izocAm 16 19 M A A
92 92 ARZUM 13 19 M A A-
89 93 ALARKO CARRIER 15 18 N A A
94 DURMAZLAR YENi 16 YENi YENi A-
90 95 MARSHALL BOYA 15 16 M A- A-
97 96 PENGUEN GIDA 13 16 N A- A-
82 97 ANEL ELEKTRIK 19 15 4 A A
93 98 AViVA SIGORTA 13 15 M A- A-
95 929 EGE PROFiL 13 14 N A- A-
100 | YiGiT AKU YENi 13 YENi YENi A-
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Metodoloji

Degerlendirme
Calismas1 Hakkinda

Marka degeri siralama cahismalary, erisilebilir finansal verilere ve analist gozlemlerine
dayanan siirh bilgi ile yiiriitiilen calismalardar. Derinligine yapilmus calismalar olmasa dahi,
markanin gelecekte gelir iiretime kabiliyetini yansitmasi acisindan énemlidir. Bu kabiliyet,
gecmis donem performansi ile gelecek donem beklentilerinin bugiine indirgenerek yapilan
analiz sonucu ortaya cikmaktadir. Degerlendirmenin 6nemli gostergelerinden olan “Marka
Giicii Endeksi” ise marka yonetiminin basarisimi1 gostermektedir.

Tiiketicinin markayt ticari unvani ile
tantyip, ozgiir iradesi ile secebilecegi
iiriin ve hizmetler arastirmaya dahil
edilmektedir. Hommadde ya da ara
mal {ireticileri aragtirmaya dahil
edilmemektedir.

Arastirmanin temel veri kaynagi
nedir? Finansal veriler hangi
diizende elde edilmektedir?
Oncelik, Kamu Aydinlatma
Platformu’na mali tablo génderen
sirketler olmaktadir. Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP), sermaye piyasasi

ve Borsa mevzuati uyarinca kamuya
aciklanmasi gerekli bildirimlerin
elektronik imzali olarak iletildigi ve
kamuya duyuruldugu elektronik
sistemdir.

KAP’ta mali tablolar 3 aylik-6 aylik-9
aylik ve yillik olacak sekilde konsolide
olarak yayilanmaktadir.

Konsolide mali tablolar s6z konusu
sirketin tiim markalarina ait toplu veri
vermektedir. Bu nedenle, birden fazla
markaya sahip sirketlerin degeri “marka
portféyii” olarak kabul edilmektedir.

100 markalik listenin %80 - %85’ine
ait veriler KAP’tan temin edilmektedir.
Geriye kalani sirketlerin dogrudan ilettigi
veriler olmaktadir.

Daha fazla sirket aragtirmaya dahil
edilmekte ancak her yil 100 markalik liste
yaymnlanmaktadir

Sinirlamalar
Yapilan degerlendirme ¢alismasi
erigilebilir sirh bilgi ile

gerceklestirilmektedir. Detayli calisma
ancak markali faaliyete ait 6zel bilgiyi
inceleme firsati bulundugunda miimkiin
olabilmektedir.

Kendi Markasi - Fason

Listede yer alan tiim markali faaliyetlerin
kendi markalari ile s6z konusu

faaliyeti siirdiirdiigii varsayllmaktadir.
Ornegin X isimli elektronik sirketinin
gerceklestirdigi tiim satiglarin kendi
markasi ile gerceklestirildigi kabul
edilmistir.

Gelecegi Tahmin Etme

Listede yer alan markal faaliyetlerin
gelecek ile ilgili yonetim tahminlerini
elde etmek miimkiin olmanusgtir.

BRANDFINANCE genel tablolar1
hazirlarken, markal faaliyete ait
son 3 yillik gecmis finansal verileri
yorumlamakta ve gelecek 5 yila
projeksiyon yapmaktadir.

Bunun i¢in IBES yorum ve verilerinden
yararlanmaktadir. IBES-Institutional
Brokers Estimate System - yorum ve
verileri, sermaye piyasalarinda gérev
yapan binlerce analistin o iskolu
ve o sirket icin yaptiklar1 biiylime
tahminlerinin konsensiisiinden
olugsmaktadir. Kimi zaman pozitif,
kimi zaman duragan ve bazen de
negatif biiylime tahminlerinden
olusan yorumlar, satis gelirlerine
yansitilmaktadir.

Marka Degeri, satiglar icerisinde
markaya ait pay ile ilgilenmektedir.

Bu payin artmasi ile ilgili olarak,

gelecek yillarda beklenti ne kadar yiiksek
olursa marka degeri o denli artmaktadir.
Bu artig ancak, tilkeye ve sektore ait
riskler ile markali faaliyeti siirdiirmek
icin gerekli sermayenin maliyet orani
kadar iskontoya ugramaktadir. Ozetle,
gelecege ait riskler iskonto edilmektedir.

Yoéntem

powes ]
+ A X

Mana Goso

e

Gesmcentens satyann
wanm

0 =

arka cegerren
resactanmas:

©

»a Baoes oranein
teson

Hak Bedeli yontemi, bir sirketin

bir markaya sahip olmamasi ve bir
bagka sirketten markasini lisanslamasi
varsayimina dayanmaktadir. Sirketin bir
markaya sahip olmasi onu bir lisans-hak-
bedeli 6demekten kurtarmaktadir.

Hak Bedel yontemi gelecekteki
satiglarin tahmini, bunlara uygun bir hak
bedeli orani uyarlanmasi, bu bedellerin
iskonto orani ile bugiine indirgenmesi
ve toplami ile Net Simdiki Deger’e
ulasilmasini icermektedir.

Bu deger marka degerinin temsil
edecektir.

Brand Finance Hak Bedeli yontemini ti¢

nedenle kullanmaktadir:

1. Mukayese edilebilir bagka islemleri
referans aldig1 icin muhasebe, hukuk
ve vergi otoriteleri tarafindan muteber
kabul edilmesi

2. Markanin ticari gercegi ile dogrudan
ilintili olmasi

3. Halka acik, erisilebilir finansal verilere
dayandirilmasi
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Brand Finance

/ZBR\

ISO

NS

1ISO 10668

Aralik 2010°da, BrandFinance marka
degerlendirme yaklagimi, ISO 10668
kiiresel marka degerlendirme standardi
ile akredite edilmigtir.

Marka Derecesi
“Marka Derecesi” degerlendirilen
markanin gii¢ ve bagarisim
sayisallastirmaktadir.
Ayrica, markaya ilintili gelecekte olasi
kazanclara iligkin riski de belirtmektedir.
“Marka Derecesi” tespit edilirken hem
somut hem de soyut unsurlar hesaba
dahil edilmektedir:
1. Girdi:

» Marka yonetiminin niteligi

e Markanin mevcudiyeti
2. Markanin Hissedilen Agirligt:

* Asinalik

« Islevsel performans

* Duygusal performans

* Tercih
3. Cikti:

* Hasllat artisi(biiyiime)

e Pazar pay1

e Karhlik

e Uzlagmal analist goriisii

Marka Derecesi Marka Giicii

AAA Cok-gok glicli
AA Cok glgll
A Guglu
BBB-B Orta
ccc-C Zayif
DDD-D Qok zayif
Uyan
Bu arastirma erisilebilir, sinirh veri ile
gerceklestirilmigtir.

Bir yatirim karar1 icin gosterge olarak
kabul edilmemesi gerekir.

Bu aragtirmada yer alan verilere
dayanarak yapilacak bir islemden
dogacak sonuglar acisindan
BrandFinance sorumlu tutulamayacaktir.

BrandFinance
hakkinda

BrandFinance diinyammn 6nder marka
degerlendirme kurulusudur.

Londra(merkez), Tiirkiye, A.B.D. (Sikago, New York), Almanya,
Avustralya, Brezilya, Dubai, Fransa, G.Afrika, G.Kore, Hirvatistan,
Hindistan, Hollanda, Hong Kong, ispanya, Isvicre, Kanada,
Portekiz, Rusya, Singapur, Sri Lanka subeleri ile genis bir
cografyada faaliyet gbstermektedir.

Faaliyet alami 4 ana baglik altinda toplanmaktadir:
 Degerlendirme

* Coziimleme

« Strateji gelistirme

* Marka ile ilintili islemler(lisans gibi)

Diizenli yayinladig;

* Golbal500

 Banking500

» Telecom500

e Nation Brand Index

» European Football Clubs

gibi arastirmalar ile farkli alanlarda marka yonetimlerine 151k
tutmaktadir.

Arastirmalar brandirectory.com web sitesinde yayinlanmakta,
sektorel arastirma yapmak isteyen marka y6neticileri icin ¢ok
degerli bir kaynak olusturmaktadir.

Marka degeri ve deger tabanl pazarlama konularinda katilimcilar:
bilgilendirmek amaciyla muhtelif sehirlerde konusunun uzmani
konusmacilarin yer aldigi forumlar diizenlemektedir.

flki 24 Kasim 2011 tarihinde gerceklesen “BrandFinance Forum,
istanbul” 3. kez 14 Kasum 2013 tarihinde yeni bir konuyu tartismak
lizere diizenlenecektir.

iletisim:

Sehit Halil ibrahim Cad. No:52 D:6 Istinye, ISTANBUL
Tel: 0 212 3236810

Fax:0 212 3236814

m.ilguner@brandfinance.com
www.brandfinance.com
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